El gobierno de TI
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Verdadero o falso

1. Un marco de referencia de Tl es un conjunto estructurado de Verdadera
directrices, principios y mejores practicas disefiado

exclusivamente para operar servicios, excluyendo el gobierno Falso
corporativo de TI. .

2. En COBIT 2019, el dominio enfocado

Verdadero
directamente en el nivel de gobierno y en la junta
directiva es EDM (Evaluar, Dirigir y Monitorizar).. Falso
Verdadero
3. La practica clave de ITIL 4 que tiene como proposito la
restauracion rapida del servicio y la minimizacion del impacto Falso
se denomina Gestion de incidentes.
4, El estandar ISO/IEC 38500 establece un modelo directivo Verdadero
discontinuo enfocado unicamente en la fase de Ejecuciony
Control. FAisa
5. El nivel operacional dentro de la estructura organizativa de los \Vrdaders
marcos de referencia incluye a la junta directiva, el CEO y el comité
directivo de TI. Falso
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Arrastrar y soltar

Arrastra el concepto, modelo o herramienta de la columna izquierda y suelta en
la definicion o caracteristica correspondiente de la columna derecha.
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Une con lineas
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