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El gobierno de TI

Completar espacios en blanco

1. El modelo seminal de alineacion estratégica de Henderson y Venkatraman
(1993) postula que la alineacion no es un estado estatico, sino un proceso

continuo de adaptacion articulado en dominios

fundamentales.

2.En la gestion del portafolio de TI, la categoria Run consume tipicamente entre
el % y el 70% del presupuesto tecnologico.

3.El marco de trabajo TOCAF utiliza el método (por sus

siglas en inglés) para disefar, planificar, implementar y gobernar la

arquitectura de informacion.

4.En el analisis VRIO, para que una ventaja tecnoldgica sea sostenible, no basta

con la infraestructura fisica, sino con desarrollos de

dinamicas para reconfigurar continuamente los recursos digitales.

5.En la cascada de objetivos del marco COBIT 2019, las metas institucionales de

la empresa se traducen en metas de antes de llegar a

los objetivos de gobierno y gestion.
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Arrastrar y soltar

Arrastra el concepto, modelo o herramienta de la columna izquierda y suelta en
la definicion o caracteristica correspondiente de la columna derecha.
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Seleccién de opcién correcta

11. ¢(Cuales son los cuatro dominios fundamentales del modelo de Henderson y Venkatraman?

a) Finanzas, Clientes, Procesos Internos y Aprendizaje.

b) Estrategia de Negocio, Estrategia de Tl, Estructura/infraestructura Organizacional e
Infraestructura/Procesos de TI.

c) Run, Grow, Transform y Governance.
12.:A qué perspectiva del IT BSC corresponden "capacitacion técnica” y "adopcion digital"?
a) Aprendizaje y Crecimiento
b) Cliente / Usuario
c) Financiera
13. ¢Que categoria del portafolio representa inversiones de alto riesgo e innovacion (~-10%)?
a) Run
b) Grow

c) Transform
14. En el marco VRIO, ;qué factor indica la dificultad de duplicar una tecnologia?

a) Valioso
b) Inimitable
c) Organizado
15. ;Que nivel analitico responde a la pregunta "; Por que sucedio?"?
a) Analitica Descriptiva
b) Analitica Predictiva
c) Analitica Diagnostica
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