|. COMPLETE LOS ESPACIOS EN BLANCO
Banco de palabras:

Especializacion del trabajo — Departamentalizacion - Cadena de mando = Tramo de
control - Centralizacion - Descentralizacion — Formalizacion

% La consiste en dividir el trabajo en tareas
especificas.
2. La agrupa actividades similares dentro de una

organizacion.

3. La establece quién tiene autoridad y a quién se

debe reportar.

4, ElL indica cuantos empleados supervisa un jefe.

5. La ocurre cuando las decisiones se concentran en
los niveles superiores.

6. La permite distribuir la toma de decisiones entre

distintos niveles de la organizacion.

7. La define el grado de normas, reglasy
procedimientos establecidos.

Il. UNA CON LINEAS SEGUN CORRESPONDA
CONCEPTO DEFINICION

1. Especializacion del trabajo a. Agrupacion de actividades similares

2. Departamentalizacion b. Division del trabajo en tareas especificas

3. Cadena de mando c. Normas y procedimientos establecidos

4. Tramo de control d. Numero de empleados supervisados

5. Formalizacion e. Linea de autoridad dentro de la organizacion

I1l. SENALE LA RESPUESTA CORRECTA
1. ¢Qué elemento organiza las actividades en dreas o departamentos?

[ Especializacion del trabajo
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O Departamentalizacion
[J Farmalizacion

[0 Centralizacion

2. ;Qué elemento determina la cantidad de trabajadores supervisados por un jefe?
[ Cadena de mando

[ Formalizacion

[JTramo de control

O Descentralizacion

3. ;Qué elemento establece las relaciones jerarquicas dentro de la organizacion?
[l Cadena de mando

[] Especializacion del trabajo

[ Formalizacion

[ Departamentalizacién

4. ;Cuaél de los siguientes conceptos se relaciona con las normas y
procedimientos?

[ Centralizacion
[JTramo de control
] Formalizacion

[0 Cadena de mando

5. Cuando las decisiones se concentran en los niveles superiores se habla de:
[ Descentralizacién

[ Especializacion

[ Centralizacién

O Departamentalizacion
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IV. VERDADERO O FALSO

1. () Laespecializacion del trabajo permite gque cada empleado realice tareas
especificas.

2. ()Lacadenade mando define las relaciones de autoridad.

3. ()Laformalizacion se relaciona con normasy procedimientos.

4. ()Eltramo de controlindica cuantos empleados supervisa un jefe.

5. () Ladescentralizacién concentra todas las decisiones en una sola persona.
6. ()Ladepartamentalizacién agrupa actividades relacionadas.

7. () Lacentralizacion distribuye las decisiones entre varios niveles.

V. RELACIONE LAS COLUMNAS

COLUMNA A COLUMNAB
1. Centralizacion a. Decisiones distribuidas
2. Descentralizacion b. Linea de autoridad

3. Cadena de mando c. Decisiones concentradas
4. Departamentalizacion d. Agrupacion de actividades
Respuestas:

1.

VI. COMPLETE CON LA PALABRA CORRECTA
Palabras: Autoridad - Supervision - Departamentos — Formalizacion

1. Lacadenade mando establece la

2. Las actividades se organizan en

3. Eltramo de control se relaciona can la
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4. La define las reglas y procedimientos de la

organizacion.
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