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PLAN DE ACCION

Nombre:

Fecha:

CASO PRACTICO

« "Carlos y el Ciberacoso"
Carlos es un nifio de 12 afios que vive en una familia normal, carifiosa y
trabajadora. Asiste a una escuela secundaria en su ciudad, donde siempre
habia tenido un buen desempeiio académico y disfrutaba de una relacion
cordial con sus companieros. Sin embargo, todo cambié cuando empezo a
notar comentarios negativos hacia €l en un grupo de WhatsApp de la clase.

Un dia. un ~ompafiero compartio vna foto editada de Carlos en el grupo.
burlandose de su apariencia. Aunque al principio intentd ignorarlo, las burlas
se intensificaron. Otros compafieros empezaron a unirse, compartiendo
memes y comentarios despectivos. Carlos comenzo a recibir mensajes
directos en sus redes sociales con insultos y amenazas.

La situacion impacto su animo y autoestima. Se produjeron cambios en su
comportamiento (apatico, triste, aislado). Dejé de participar en clase,
empezo a inventar excusas para no ir a la escuela y evitaba usar su teléfono
frente a sus padres, quienes notaron que algo no estaba bien pero no
entendian qué sucedia.

Es el momento de poner en practica todo lo aprendido en este curso.

1) Analiza el caso propuesto.
2) Elabora un Plan de accién contra esta problematica.
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I. DETECCION Y OBTENCION DE INFORMACION

En primer lugar, reconoce los signos de alerta que pueden indicarnos que existe
un problema.

;Qué tipo de herramientas, estrategias o preguntas utilizarias para detectar estos
signos y hacer una evaluacion inicial del problema?
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Il. VALORACION DEL CASO, INVESTIGACION Y PRIMERAS PROPUESTAS.

A continuacion, una vez detectado el problema, es el momento de documentar y
recopilar pruebas.

DESCRIPCION DE LAS AGRESIONES DETECTADAS

CONSECUENCIAS DE LAS AGRESIONES
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Tras recopilar toda la informacion posible, ;Cual seria el siguiente paso a seguir?
;Qué tipo de acciones, herramientas y estrategias utilizarias para seguir con el
proceso?
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