Lesen Sie de Beschwerde-Mail und erganzen Sie bitte die Redemittel. Manchmal gibt
es mehrere Mdéglichkeiten. Schreiben Sie die Buchstaben in die Liicken.

- BIETEN:
A Das war ober so in der Anzeige angegeben
B Ihre Anzeige klang wirklich sehr vielversprechend * Profiling
C Zuoallem Oberfluss = Stéllenmarktrecherche
D Aus den oben genannten Griinden erwoarte ich * Erstellen akfueller Bewerbungsunterlagen
E Vor Ort stellte sich allerdings schnell heraus * Richtig bewerben tiber Online-Portale
F Bedauerlicherweise musste ich feststellen * Teleiontraining
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Beschwerde iiber Workshop Bewerbungstraining

mehr Informationen unter:
www.jobaktuell.com
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: Sehr geehrte Damen und Herren,

letztes Wochenende habe ich Ihren Workshop zum Bewerbungstraining besucht.
iy | SRR i RSO B " ..., dass die Angaben

in Ihrer Anzeige nicht der Wirklichkeit entsprechen. (2) ... ... e e
und ich hatte die Hoffnung, durch den Workshop kiinftig

auf olle Bewerbungen optimal vorbereitet zusein.(3) .. .
.., dass der Trainer den Workshop zum ersten Mal leitete und nicht

iiber genug Erfohrung verfiigte, um alle Fragen der Teilnehmenden zu beantworten. AuBerdem

wurde wahrend des Workshops tberhaupt nicht ouf Bewerbungen iber Online-Portale eingegangen.

waren statt der maximalen Teilnehmerzahl von acht Personen zwdlf Personen in dem Workshop.
... gab es das ganze Wochenende Probleme mit der Technik,

sodass wir immer wieder Pausen einlegen mussten und nicht durchgehend arbeiten konnten.
dass Sie mir die Hiilfte der Gebiihr zurlickerstatten.

Mit freundlichen Griien

Leo Holzmann
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