1. Lee este texto y responde a las preguntas.

Valencia, 6 de agosto
Estimado cliente, Sr. Hergueta:

Le escribimos para responderle la carta enviada como queja de los
servicios que le prestamos el pasado 22 de julio. En su carta nos expone
que el problema que tenia no ha sido solucionado por el técnico que
enviamos.

En primer lugar, le rogamos que nos disculpe los danos o inconvenientes
ocasionados por las fugas de agua que esta teniendo. Somos conscientes
de que no pudimos solucionar el problema, por lo que hemos procedido a
reabrir su incidencia, En los proximos dias se pondra en contacto con usted
un técnico para que pueda resolver su averia cuanto antes.

Para evitar averias semejantes le recordamos que no deberia tirar toallitas
0, en general, cualquier producto que pueda atascar el inodoro y las
bajantes. Ademas de que este tipo de acciones ocasionan la gran mayoria
de averias, es también muy perjudicial para el medioambiente.

Si tiene alguna duda, puede ponerse en contacto con nosotros a través de
la seccion de Atencion al cliente.

Un cordial saludo,

Alejandro Garcia
Dpto. Atencion al cliente

;Que tipo de texto es: un texto cientifico, una carta, una novela, un texto
descriptivo?

;:Desde gue lugar y en gue fecha lo escriben?

;Quien es el destinatario (la persona a la que se dirige)?

;Quién es el remitente (la persona que escribe)?
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Escribe Carta o correo electrdonico
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Arrastra las partes de esta carta a su sitio correspondiente e inventa la parte que falta:

Lugar 4 fecha %ﬂ\udo Cverpo

Madrid, 4 de marzo

jHola, carifo!

Degpedida Firma

Espero que te llegasen bien las galletas que te
hice, sé que son tus favoritas........... SRS
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Un abrazo muy muy gordo,

Abuela Toni
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*Qué lenguas se hablan en Espana aparte del castellano?

Relaciona cada gentilicio con su lugar de origen.

palentino e * Barcelona abulense e Cadiz
barcelonesa ® * Albacete madrilefia e o Avila

valenciano e * Palencia gaditano ® * Bilbao

albacetena e ¢ Valencia bilbaina e ¢ Madrid

¢A qué lugares se refieren estos gentilicios? Escribe.

saimantino » almeriense »

burgales » vallisoletano »

Escribe los gentilicios aplicables a estos ninos.
Soy de e d?
5 ! N Alemania.
Rumania. H ﬂ

Escribe si estas palabras son agudas (A) , Llanas (LL) o esdrijulas(E):

Soy de
Ceuta.
i

* sifon * caracter * multiple * enciclopedia
¢ ceramica * relampago * comics * mejor
* automovil * reloj ¢ bail * cantaro
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