Teoria Z (Administracion japonesa).

' Elige la opcion correcta

V1 . +Cuél es el objetivo principal de la Teoria Z segin William Ouchi?
¥ a) Maximizar las ganancias de la empresa a corto plazo.

{ b) Implementar una estructura organizativa rigida y jerarquica.

she

" c) Aumentar la productividad y la satisfaccion de los empleados.
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4 2. ¢Qué dos dreas centrales deben cambiar en una empresa para aplicar la Teoria Z7
&) La remuneracion econdmica y los beneficios laborales.
b} La estructura organizativa y la cadena de mando.

c) La participacion en la toma de decisiones y la concepcién de la responsabilidad.

W 3.:Cual de las siguientes opcicnes NO es un fundamento de la Teorfa Z7
. a) Confianza en el trabajador.
. b) Establecimiento de relaciones sociales estrechas.

c) Enfasis en la competencia individual.

4., Como se relaciona la Tecria Z con el concepto japonés de "Kaysen"?
" a) Kaysen se refiere a la jerarquia rigida dentro de las empresas japonesas.
" b) Kaysen implica la mejora continua en todos los aspectos de la organizacién.

<) Kaysen se centra en la autematizacion y la tecnologia para aumentar la productividad.

" 5. Qué tipo de necesidades busca satisfacer la Teoria Z en los empleados?
a) Necesidades fisiologicas y de seguridad.
" b) Necesidades sociales y de pertenencia.

" ¢) MNecesidades de autoestima y autorrealizacion.

¥ 6. ¢Cudl es la principal critica que se e hace a la Teoria Z7
' a) Su excesiva dependencia de |a tecnologia,

b)) Su falta de adaptabilidad a diferentes culturas.

' ¢y Su enfoque exclusivo en la produccion en masa.
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7 ¢Como se relaciona la Teoria Z con la administracion cientifica?

it
a) La Teorfa Z se opone completamente a los principios de la administracion dentifica.
' b) La Teoria Z complementa la administracién cientffica al integrar las relaciones humanas, "
" ¢) La Teorfa Z busca reemplazar la administracion cientifica con un enfoque completamente nuevo,
¥ 8. ¢Cudl de las siguientes empresas es un ejemplo de la aplicacion exitosa de la Teoria Z7
., a) Ford Motor Company. ",';‘_
" b) Sony Corporation.
" €) McDonald's Corporation. i
i P
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9. s Cudl es la diferencia fundamental entre la Teorfa X y la. Teoria 27 i
" a) La Teoria X se centra en la tecnologia, mientras que la Teoria Z se centra en las personas,
" b) La Teorfa X se aplica a empresas pequefias, mientras que la Teoria Z se aplica a grandes corporaciones, i
" ¢) La Teorla X asume que los trabajadores son perezosos, mientras que la Teoria Z confia en su motivacion intrinseca. i
¥ 10, »Cudl es el impacto principal de la Teoria Z en el clima laboral? i
' a) Incremento de la motivacian, la satisfaccion y el compromise de los empleadas. i
i
v b) Mayor rotacién de personal v dificultad para retener talento.
W ¢) Disminucién de la comunicacion vy la colaboracion entre departamentos, P
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