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Actividad de escucha No. 2: Buscando trabajo en espafiol

Escuche una conversacién entre alguien que busca trabajo en espariol y el reclutador de la
empresa. Tome notas de la informacién que considere necesaria para resolver el
cuestionario interactivo sobre la grabacion. jBuena suerte!

- A qué puesto esta aplicando Carmen?
Ella esta aplicando al puesto de secretaria en una oficina
Ella esta aplicando al puesto de programadora en una empresa tecnoldgica

Ella esta aplicando el puesto de gerente de una sucursal

¢ Cudles de estas afirmaciones sobre Carmen son verdad?
Su profesién es ingenieria Industrial

Ella tiene 30 afios

Ella sabe administracion de negocios

Ella tiene su propia tienda

Ella tiene experiencia en atencion al cliente

¢, Qué opina Carmen sobre el trabajo en equipo?

Aparentemente, ella puede trabajar bien en equipo y considera importante los aportes de
las demas personas

Ella no tiene experiencia trabajando en equipo

Ella puede trabajar en equipo, pero preferiria no hacerlo si se puede evitar

¢,Qué tan bien puede usar la tecnologia?
Puede usar algunas redes sociales, aunque nunca ha trabajado en linea
No es muy buena en cuanto a tecnologia, pero quiere aprender

Puede usar programas de ofimatica y algunas aplicaciones de trabajo en linea
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& Cudles de estas son las responsabilidades del puesto?
Ella se encargara de subir contenido a una plataforma en linea
Tendra que hacer reportes diarios, semanales, mensuales

Trabajara con cajeros, agentes de servicio al cliente, contadores, personal de limpieza e
ingenieros

Ella estara a cargo de contratar al nuevo personal de la empresa

Estaria a cargo de 30 trabajadores

Guion

+ Reclutador: Buenos dias. Pase adelante por favor.
» Carmen: Buenos dias. Muchas gracias por la entrevista. Mi nombre es Carmen.

» Reclutador: Mucho gusto Carmen. Veo que usted estd aplicando al puesto de Gerente de
Sucursal ;Me puede hablar un poco sobre usted?

« Carmen: Por supuesto. Tengo 30 anos. Soy administradora de empresas, tengo
experiencia en negocios y en atencion al cliente.

« Reclutador: Muy bien. Digame, ¢ Usted puede trabajar en equipo?

« Carmen: Claro que si. No tengo ningun problema trabajando en equipo. Creo que cada
persona puede aportar mucho con la motivacién correcta.

« Reclutador: Muy bien ;Qué tan bien puede usar la tecnologia?

« Carmen: Bastante bien. Puedo usar programas de ofimatica y algunas aplicaciones para
trabajar en linea, asi que eso no seria mayor problema.

» Reclutador: Entiendo. Nos gustaria que tome algunas pruebas en linea ;Esta bien?
« Carmen: Si, esta bien. ;Qué responsabilidades tiene el puesto?

« Reclutador; Usted estaria a cargo de 30 trabajadores mas, incluyendo cajeros, agentes de
servicio al cliente, contadores, personal de limpieza e ingenieros. Usted tiene que hacer
reportes diarios, semanales y mensuales.

« Carmen: Entiendo. Me parece muy interesante. ;Qué hay sobre el salario?

« Reclutador: Le haremos una oferta por correo electronico, pero primero debemos terminar
el proceso de entrevistas. Por favor, no olvide llenar este formulario.

« Carmen: Gracias. ¢ Comenzamos con las pruebas entonces?

» Reclutador: Claro, sigame por favor.
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