ESCOLA ZILNETE PEREIRA GUIMARAES

SERVICOS PUBLICOS
LEMBRE-SE QUE O SERVICO PUBLICO E UMA ATIVIDADE DESENVOLVIDA COM A

PARTICIPACAO DO ESTADO. E A PRESTACAO DE SERVICOS QUE TEM A FINALIDADE DE
ATENDER NECESSIDADES DA SOCIEDADE.

QUAL E A RELACAO DO SERVICO PUBLICO COM A ADMINISTRACAO PUBLICA?

A ADMINISTRAGAO PUBLICA TEM RELAGAO DIRETA COM A PRESTAGCAO DE SERVICOS
PUBLICOS. 1SSO PORQUE, GERENCIA OS INTERESSES PUBLICOS QUE TENHAM POR
OBJETIVO ATENDER AS DEMANDAS DA SOCIEDADE — SEJAM ESTAS LIGADAS A SAUDE,
SEGURANGA, EDUCAGAOQ ETC.

POR SEREM  ESSENCIAIS, 0OS SERVICOS PUBLICOS SAO FACILMENTE
CARACTERIZADOS. ESSAS OBRIGACOES DEVEM ESTAR DIRECIONADAS PARA BENEFICIO
COLETIVO DA SOCIEDADE, AFINAL, SEU PROPOSITO E SUPRIR AS NECESSIDADES COLETIVAS.

ESSE TIPO DE SERVICO PODE SER CLASSIFICADO AINDA QUANTO A SUA
ESSENCIALIDADE, OBJETO E FOCO DE ATUACAO, PODENDO SER DE NATUREZA GERAL OU
INDIVIDUAL. ISTO E, QUANDO SAO PRESTADOS, RESPECTIVAMENTE, EM FAVOR DA
COLETIVIDADE OU OFERECIDOS A USUARIOS ESPECIFICOS.

PODE-SE TOMAR COMO EXEMPLO DE SERVIGOS PUBLICOS GERAIS A SEGURANGA
PUBLICA E ILUMINAGAO DE RUAS, PRAGAS E AVENIDAS. E, NO CASO DOS INDIVIDUAIS O
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA E TELEFONIA.

OS SERVICOS CONSIDERADOS ESSENCIAIS DEVEM SER FORNECIDOS DE MANEIRA
CONTINUA E ININTERRUPTA, TANTO PELO ESTADO QUANTO POR SEUS LICENCIADOS, DE
MODO A EVITAR A OCORRENCIA DE EVENTUAIS DANOS A SOCIEDADE.

SAO SERVICOS PUBLICOS ESSENCIAIS A SAUDE, A EDUCAGAO, O TRANSPORTE, A
SEGURANCA, O FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA, AGUA E TELEFONIA, A CAPTACAO E
O TRATAMENTO DE ESGOTO E LIXO, A COMPENSACAO BANCARIA, A ADMINISTRAGAO DA
JUSTICA, OS SERVICOS FUNERARIOS E O CONTROLE DO TRAFEGO MARITIMO E AEREO.

1- POR QUE E IMPORTENTE QUE TODOS OS SERVICOS PUBLICOS SEJAM DE QUALIDADE?
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2- QUAIS OS BENEFICIOS DE SE UTILIZAR O DINHEIRO DOS IMPOSTOS ADEQUADAMENTE?

3- COMO SE CHAMA 0S ENCARGOS FINANCEIROS QUE SAO ARRECADADOS?

4- O QUE SIGNIFICA “SERVICO PUBLICO"?

5- MARQUE COM UM “X” NOS SERVICOS PUBLICOS QUE POSSUEM NO SEU BAIRRO.

ESCOLA PUBLICA AGUA TRATADA
DELEGACIA ENERGIA ELETRICA
COLETA DE LIXO RUAS PAVIMENTADAS
POSTO DE SAUDE REDE DE ESGOTO
BIBLIOTECA MUNICIPAL ILUMINAGAO PUBLICO
TRANSPORTE PUBLICO HOSPITAL PUBLICO

6- DE ACORDO COM OS SERVICOS PUBLICOS, RESPONDA AS PERGUNTAS:

A) QUEM APAGA INCENDIOS?

B) QUEM APLICA AS VACINAS?

C) PESSOAS QUE FAZEM AS ENTREGAS DAS CORRESPONDENCIAS?

D) PESSOAS QUE MANTEM AS LEIS E AS ORDEM?

E) QUEM ENSINA AS CRIANCAS?

F) PESSOA RESPONSAVEL PELA COLETA DE LIXO?

G) QUEM ADMINISTRA O MUNICIPIO?
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