MobuLuUL Il - MARKETING
Capitolul I - Conceptul de marketing si evolutia acestuia

Pentru fiecare dintre obiectivele marketingului, identificati categoria din care fac parte.

Obiectiv Categorie obiectiv

Cota de piata

Imaginea firmei

Fidelitatea clientilor

Profitul

Cifra de afaceri

Nivelul fidelizarii cumparatorilor

Marca

+ Measurable » Realistic

« Specific + Achievable -« Time specific
® Study.com
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