1. Fijate en cada situacidon y completa los datos. Después di si es
comunicacion verbal o no verbal.

El martes A

serd la
presentacién
del producto.

Emisor:

Emisor:

Receptor:

Receptor:

Mensaje: Mensaje:

Cédigo: Cédigo:

Canal:

Canal:

D COMUNICACION VERBAL D COMUNICACION VERBAL

Dcomumc.q(:léw NO VERBAL DCOMUMCAC:()N NO VERBAL

2. ;Qué elemento falla en cada situaciéon?

Llaman a Maria por teléfono de Los nifnos de quinto del colegio Vista
una empresa de telefonia para Alegre ven un cartel en el tablén de
ofrecerle una oferta para anuncios del cole que ha colgado el
contratar internet pero no oye ANPA con la siguiente informacidn:
bien a la teleoperadora. "Abuztua azaroa ospakizuna”
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