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INSTRUCCIONES: de los siguientes ejemplos identifica con una R si se trata de un factor
relacionado con la rivalidad entré eompetidores, una S cuando se relacione a productos
sustitutos, C cuando se refiera a factores asociados al poder de negociacién de los
clientes, P cuando sea al poder de negociacion de los proveedores y una B cuando

concierna a la amenaza de nueves competidores.
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