1.2 SEMANGAT KERJASAMA DALAM KUMPULAN

1.Senaraikan dan huraikan 4 ciri-ciri semangat kerjasama dalam pasukan,

Patuh arahan-

Bertanggungjawab-

Sistematik-

Bekerjasama-
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2. Berikut merupakan kepentingan kerja sepasukan, yang manakah pernyataan tidak benar.

A. Mewujudkan semangat kerja yang efektif
B. Menghasilkan idea yang bernas melalui permuafakatan
C. Melancarkan dan memudahkan kerja

D. Menyiapkan kerja dengan segera

3. Berikut merupakan kepentingan komunikasi berkesan, yang manakah pernyataan tidak
benar.

A.Memudahkan pencapaian matlamat atau objektif dalam pasukan.
B. Meningkatkan prestasi kerja individu.

C.Mewujudkan semangat kekitaan, perpaduan dan kerukunan yang akan membantu kejayaan
organisasi.

D. Mengelakkan salah faham antara ahli
4. Nyatakan maksud komunikasi lisan dan komunikasi bukan lian.

Komunikasi lisan-

Komunkasi bukan lisan-
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5.Berikan satu contoh komunikasi lisan

6. Yang berikut yang manakah bukan bentuk komunikasi lisan \

A Bahasa tubuh
B.Temuduga
C.Video
D.Mesyuarat

7.Yang manakah merupakan bukan kaedah mengekalkan hubungan baik dalam pasukan?

A. Komited terhadap tugasan
B.Berkomunikasi secara tertutup.

C.Sentiasa berhubung

8. Media elektronik ialah

A.Telegram
B.Nota
C.Dokumen

D.Memo
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