Compréhension orale
Se plaindre au restaurant

Ecouter le dialogue entre Madame Dubois et le responsable du restaurant, puis
répondre aux questions.

Contexte : Madame Dubois est une fidele cliente d’un restaurant trois étoiles, elle a invité
un client chinois. La soirée s’est trés mal passée, elle manifeste son mécontentement. Le
gerant du restaurant décide de ne pas la laisser repartir mécontente.

Question 1 : Madame Dubois n’est pas contente du restaurant.
o VRAI o FAUX

Question 2 : Madame Dubois et son client chinois ont di attendre plus d’'une demi-heure.

0 VRAI o FAUX

Question 3 : Qu'aurait fait madame Dubois si elle avait su comment se passerait le repas au
restaurant ?

01 Elle aurait invité son client chez elle.
0 Elle aurait demandé le remboursement.

O Elle aurait diné dans un restaurant trois étoiles.

Question 4 : La viande était trop salée.
0 VRAI o FAUX

Question 5 : La viande n’était pas assez cuite.
0 VRAI 0 FAUX

Question 6 : Pourquoi le client chinois est-il venu en France ?

0 Pour signer des contrats.
01 Pour découvrir la gastronomie francaise.

0 Pour diner au restaurant.

Question 7 : Finalement le restaurant ne fait pas payer madame Dubois.

0 VRAI o FAUX
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