LATIHAN

Isi tempat kosong di bawah berdasarkan jawapan di dalam kotak yang diberi. Tarik

dan letak di tempat yang sesuai.

1. Cara meredakan pelanggan yang mendapat tindakbalas spontan ialah :

a) Memberi

b) Memberi nasihat untuk
c) Memberi perkhidmatan tambahan seperti

d) Menjelaskan

2. Setelah diurut, organ yang terkena stimulasi

tersebut.

, la akan

hilang dengan urutan seterusnya.

3. Setelah daerah refleksi

ketika membuang air kecil akan berwarna

4. Sekiranya kepala terasa sakit, bererti

5. Suhu badan naik semasa diurut kerana

6. Keluar ruam

, kemungkinan reaksi tindakbalas

telah dirangsang.

tanda pembuangan

air untuk di minum

mengurut kepala pelanggan.

sebab-sebab tindakbalas

berehat sebentar

terasa sakit ginjal diurut

saraf pusat

coklat atau merah

peredaran darah lancar

kemerah-merahan
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