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1. Relacione o vocabulario
O concierge O manobrista Asuite O cofre A camareira O servigo de quarto

O banheiro O frigobar O carregador demalas  Arecep¢do  Quarto duplo
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2. Identifique quais sao os problemas que o héspede tem?

A. Chuveiro ndo tem agua B. Quarto esta abafado C. Falta toalha e

quente. sabonete
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