NAMA
KELAS

USAH DIBIARKAN, MARI SELESAIKAN

KONFLIK

Isikan tempat kosong dengan jawapan yang betul.

PUNCA KONFLIK KESAN KONFLIK

Dendam
Bersendirian
Keganasan
Persaingan

Prasangka

Salah faham
Panas baran

Inginkan kesempurnaan

Keinginan tidak dipenuhi

Mementingkan diri sendiri

Pendapat tidak diterima

Tidak menghormati orang
lain
Keliru dalam membuat
keputusan

Hubungan menjadi

renggang
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