Les chambres d'hotes ont beaucoup de succés. Pour comprendre la structure du reportage, remettez les différentes
phrases dans l'ordre de Photo et d'information

La propriétaire de la maison d'hotes prépare le petit-déjeuner.

Les clients apprécient la convivialité des lieux.

La propriétaire de la maison d'hotes change les draps.

La propriétaire parle des rénovations faites dans sa ferme et de la
rentabilité de sa maison d'hétes.

Les Gites de France font une inspection au chateau de La Hous-
saye.

Les propriétaires ont fait des rénovations dans le chateau avant
I'ouverture au public.

Le propriétaire s'exprime sur ses motivations.
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Découvrez plus d'informations sur ces deux maisons d'hétes. Lisez les propositions ci-dessous, et sélectionnez celles
que vous retrouvez dans le reportage.

Maison d'hétes de Nathalie Dijon

- Petit déjeuner : | préparé tous les jours par Nathalie |- [ acheté en boulangerie |-

‘ copieux -| peu abondant H spécialités régionales ‘

- Lancement de la maison d’hdtes de Nathalie :| ilya 1 an -

- Draps changés : ‘ apres le départ des clients

-‘ ilyai4ans

-‘ tous les jours I-

‘ une fois par semaine

- Investissement dans des travaux d'aménagement :| 150 000€ ‘ - | 250 000€ | -

50 000€

- Clés de la réussite : ‘ qualite de l'accueil

-I identité propre

‘ stratégie de communication efficace sur Internet ‘ -

‘ localisation prés de sites touristiques ’

- Rentabilité : depuis 5 ans H dans 1 an H d'ici 5 ans ‘

Chateau de la Houssaye
- Objectif de la visite de labellisation : obtenir | les cing épis |-| un épis |-
- Durée de la préparation du projet : | 4 ans H 14 ans ‘ 40 ans ‘

- Résultat de la visite de labellisation :‘ négatif H positif i
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Que disent les clients et les propriétaires de leur expérience ? Regardez et écoutez attentivement le reportage, puis

associez chaque propos a la personne concernée.

Laccueil est
personnalisé
contrairement a I'hétel.

C'est un travail physique.

Nous n'avions pas fait
d'étude de marcheé
concernant la
localisation.

Nous sommes contents
parce que, pour un
début, ca marche pas
mal.

Je peux me faire une
boisson chaude et
continuer a travailler.
C'est génial.

Nous avons essayé de
penser a chaque détails.

On est réellement
accueillis.

On n‘imagine pas le
travail que cela
représente.

Nous l'avons meublé
dans le style de
I'époque.
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Vous souhaitez créer une maison d'hotes ? Alors, intéressons-nous pour finir au vocabulaire du reportage. Aidez-vous
des définitions entre parenthéses pour compléter les phrases

Dés le lever du jour, Nathalie Dijon s’ en cuisine (saffaire, fait

preuve d'une grande activité dans la cuisine).
Les clients qui ont I'habitude de fréquenter les chambres d'hétes veulent se

comme chez eux (avoir I''Tmpression détre a la maison).

Nathalie Dijon s' s'est engagée dans son
] gag

activité) , il y a un an, pleine d'entrain (trés motivée). Elle s'l

seule de cing chambres (prend en charge seule le ménage et le changement des draps
de cing chambres).

Au moment de s’ | (décider du lieu de la maison

d'hdéte/commencer son activité), elle a pris de vrais risques.
Nathalie: « On s’ ‘ (se considére) heureux de bien démarrer

parce qu'on ne savait pas trop ot on allait quand on est arrivés. »
Virgine Hardonniére : « Pour les cing épis, on aura le souci de §'

‘ (veérifier) que la vaisselle est en porcelaine ou en

falence et que les couverts sont en argent. »
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