Guten Tag! Kann ich Ihnen helfen?

Einfach oder Hin und Zuriick?

Erste oder zweite Klasse?

Raucher oder Nicht Rauscher?

Wo mochten Sie sitzen? Am Gang oder am Fenster?
Wie lange dauert den die Fahrt?

Muss ich umsteigen?

Wann wird der Zug in Frankfurt gekommen?

Wie viel kostet die Fahrkarte?

Zahlen Sie bar oder mit Karte?

Von welchem Gleis fahrt den Zug ab?
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