Bestellung am Telefon

Hoéren Sie und ergdnzen Sie den Dialog.

A- Muller Gmbh*, hier ist Frau Weber. Guten Tag.

B- Guten Tag, Frau Weber, Herr Schroder.
A- Guten Tag, Herr Schrider. ?

B- Ja, ich brauche einen Schreibtisch, bitte.

A- Okay. Haben Sie die ?

B- Ja, sie lautet .

A- Welche Grofte? Klein oder gro3?

B- Grof}. Was kostet er?

A- Euro.

B- Einverstanden.

A- Gut, ?

B- Ja, ich brauche noch zwei , bitte.
A- Tut mir leid, ich habe momentan keine Burostihle.
B- Schade!

A- Sonst noch etwas?

B- Ja,ich Bleistifte, bitte.

A- In Ordnung. Welche Farbe?

B- Gelb. Was kosten sie?

A- pro Stuck.
B- Okay.

A- Wie viele brauchen Sie?
B- Stiick.

A- Gut, ich notiere es. Sonst noch etwas?
B- Nein, das ist alles.

A- Alles klar, Herr Schroder. Also... ich bestelle einen Schreibtisch... grof, ... und vierzehn

Bleistifte in Gelb.
B- Ja, genau.
A- Also, der Gesamtpreis ist
B- Alles klar.
A- Ich bestatige Ihre Bestellung per E-Mail. Haben Sie eine

, bitte?

B- Ja, sie lautet
A- Danke schon.

B- Bitte schon. Auf Wiederhoren!
A- !

* - Gesellschaft mit beschrankter Haftung (GMBH) : Societat limitada: S.L.
- Aktiengesellschaft (AG) : Societat andnima (S.A.)
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