Alineacion Estratégica de las Tecnologias de la Informacién

Concepto de alineacion estratégica y relacion entre objetivos organizacionales y objetivos
de Tl

Instrucciones: Arrastra la respuesta correcta

La alineacion estratégica en el gobierno de (Tl) consiste en asegurar que los planes, recursos,

inversiones y operaciones tecnoldgicas y

respalden de forma directa los objetivos generales del negocio.

1. . Arquitectura de datos, aplicaciones,

hardware y desarrollo de sistemas (vision interna de la TI).

2 : ElI alcance de la tecnologia, las

competencias sistémicas y la gobernanza tecnoldgica (vision externa de la tecnologia en el
mercado).

3 . El posicionamiento de la empresa en el

mercado, sus competencias distintivas y sus alianzas (vision externa).

4, : La estructura administrativa, los procesos

de negocio y las habilidades del personal (vision interna del negocio).

En un modelo , si el objetivo corporativo es la

internacionalizacion acelerada, el objetivo de Tl sera implementar una arquitectura en la nube

escalable y multi-region.

En un modelo , la identificacion de una nueva

capacidad tecnoldgica modifica el objetivo organizacional, permitiendo a la empresa crear una

nueva linea de servicios automatizados que antes era inviable,
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Planificacion estratégica de los recursos tecnolégicos

Instrucciones: Resuelve la sopa de letras.
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Generacion de valor y ventajas competitivas mediante Tl

instrucciones: Relaciona con una linea cada concepto de la izquierda con su descripcion

o efecto correspondiente a la derecha.
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( Generan valor controlando y \
orquestando un ecosistema digital
que conecta a productores con
consumidores, reduciendo
drasticamente los costos de
transaccion sin necesidad de

\ poseer activos fisicos. _/

( Altera la rivalidad de la industria \
levantando barreras de entrada casi
imposibles de replicar y
modificando el poder de
negociacién mediante plataformas
de integracién que aumentan los

\ costos de cambio j

/ Para obtener ventaja competitiva \
sostenida, un recurso tecnolégico
no solo debe ser util, sino también
raro e inimitable, acompanado de
una organizacion alineada (ej.
bases de datos y analitica a

\ medida). )
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Participacion de las Tl en las tomas de decisiones
Instrucciones: Completa los espacios en blanco con las palabras correctas utilizando la
informacién sobre la gobernanza y liderazgo en TI.

1. El Director de Informacion asume un rol de estratega de negocios y debe tener
un asiento permanente en el Comité Ejecutivo para educar sobre disrupciones tecnolégicas y
codisenar estrategias comerciales.

2. Las organizaciones maduras instituyen comités de integrados por multiples
lideres, los cuales priorizan el portafolio de proyectos basandose en el Retorno de Inversién
y la mitigacién de riesgos.

3.La de los datos provee a tada la organizacion con herramientas de
Inteligencia de Negocios. Esto establece un "Unico origen de la ", garantizando
que las decisiones estratégicas estén fundamentadas empiricamente, eliminando los sesgos
cognitivos gerenciales.
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