Robot dang thay thé con ngw®i & nhirng cong viéc nao?

Ong Simon Matthews, Téng giam déc ManpowerGroup Viét Nam - Thai Lan
- Trung Déng dwa ra bang chirng, 45% tac vu trong céng viéc sé bi thay thé bdi
robot.

Tuy nhién, 55% lwong céng viéc con lai van do con ngudi thye hién. Do dd,
nhirng céng viéc nhw hanh chinh van phong, tai chinh, ké toan, may mac... 1a
nhém nganh sé dwoc robot thay thé nhiéu nhét trong 2020 va ty lé lao déng binh
quan gidm khoang 2-9%. O’ chiéu nguoc lai, nhan vién tuyén trén, thwéng xuyén
tiép xtc khach hang lai tang 4-13%.

Theo 6ng, robot sé chi lam dwoc nhirng cong viéc lap di lap lai mang tinh
chu ky, don gidn. Chang han, tai moét nha may chuyén san xuét dira, tredc day
cdng doan cat dira, van chuyén do con nguoi lam thi sé thay thé bang robot. Tuy
nhién, céng viéc giao dich v&i khach hang robot sé& khéng thé lam tét hon con
nguwo.

V&i cac cong viéc doi hdi sw ti mi va cdm xuc thi robot dwérng nhw con can
mot chang dwéng nghién ciru kha dai. Do d6, lao déng phd théng gidm nhung dbi
véi lao déng can ky nang sé& ngay cang tang va doi héi ngudi lao déng phai ludn
cap nhat k§ nang mém, kha nang tw van hanh va (¢rng dung céc thiét bi cdng nghé
dé tr& thanh nguwoi da nang. Luc do, thu nhap clia ngudi lao dong ciing sé tang
manh ma khéng lo that nghiép.

Thi Ha
1. Theo 6ng Simon Matthews, bao nhiéu phan tram tac vu céng viéc sé
bi thay thé b&i robot?

A. 25%

B. 45%

C. 55%

D. 75%
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2. Robot cé thé thay thé hoan toan con ngwi trong viéc giao tiép véi
khach hang.
] bung
] sai

3. Dién tir thich hop vao ché trong:

Nhirng cong viéc nhw hanh chinh van phong, tai chinh, ké toan, may méc la

nhém nganh sé dugc robot thay thé nhét.

4. Theo bai viét, lao dong pho théng sé giam, con lao dong can ky nang
sé:
A. Khéng thay dbi
B. Giam manh
C. Tang Ién
D. Bj thay thé hoan toan
5. Ngwoi lao déng can cap nhat ky nang mém va kha nang rng dung
cong nghé dé khéng lo that nghiép.
] bung

[ sai
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