DOCUMENT RESERVE AU CANDIDAT
n

Partie 1
COMPREHENSION DE L’ORAL

25 points

® Consignes

Vous allez enlendre 3 enregisirements, correspondant & 3 documents différents.

Pour chaque document, vous aurez ;
- 30 secondes pour lire les questions ;
- une premiére écoute, puis 30 secondes de pause pour commencer a repondre aux questions ;
- une deuxieme écoule, puis 30 secondes de pause pour compléter vos réponses.

Répondez aux questions en cochan! (%) la bonne réponse, ou en écrivant linformaltion demandée.

B Exercice 1 8 points
2 points par réponse
» Premiére partie de I'enregistrement :

1. Quel est le probléme du train 7

O Il est annule.
O Il est en retard.
O Il est complet.

2. A qui les voyageurs doivent-ils s’adresser 7
O Au contréleur.
O Au chef de gare.
O Au guichetier.

3. Quelle est la solution annoncée ? :
O Changer de train.
O Attendre le train.
a Rembaourser le billet.
> Deuxiéme partie de I'enregistrement :

4. Que devez-vous faire pour avoir un sandwich gratuit ?

O Participer a un tirage au sort.
O Montrer votre billet de train,
O Faire une réclamation par écrit.
W Exercice 2 5 points

Répondez aux questions en cochant (&) la bonne réponse.

1. A partir de quand pourrez-vous utiliser le chéque Emploi-Service 7 2
points

O Du 1% janvier 2005.
O Du 1% janvier 2006.
O Du 1* janvier 2007.
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2. Le théme principal de ce document est : 1 point

(i & %

O O (|
La vie de famille. La toilette des animaux. Un moyen de paiement.

3. Que pouvez-vous acheter avec le nouveau chéque 7 : 2 poinis

O Des services a domicile.

O Des bons de réduction.

O Des objets par correspondance.
B Exercice 3 12 points

2 points par réponse

Vrai, faux, on ne sait pas ? Cochez la case correspondante.

Vrai Faux On ne sait pas

1. Les deux femmes se connaissent.

2. La femme interrogée a entre 20 et 30 ans.

3. Elle a acheté son téléphone portable il y a 2 ans.

4. Elle utilise son portable plusieurs fois par jour.

5. Elle va acheter un nouveau téléphone aujourd’hui.

6. L'enquéte a duré 6 minutes.
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