Spotkanie 3. Kim jest Janusz Biznesu?
Czesé 4. Czytanie

Przeczytaj tekst i wykonaj zadania.

Janusze czy anioly biznesu? - Polacy oceniajg swoich przelozonych

Postanowiliémy sprawdzi¢, jak Polacy oceniaja swoich szeféw i czy przelozeni nie pozwalaja sobie zbyt
czesto na nieodpowiednie zachowania. Jesli szacunek do szefa wigze sie z jego postawa wobec pracownikow, to
polscy managerowie sa w wiekszosci naprawde dobrymi przelozonymi. Az 73% badanych przez nas
respondentow darzy swojego szefa szacunkiem, a 59% ocenia, ze traktuje on wszystkich pracownikéw
sprawiedliwie. To dziala w dwie strony, bo zdecydowana wiekszos¢ Polakow (71%) deklaruje, ze ich szef ma
dobry kontakt ze swoimi pracownikami. Oczywiscie s3 tez tacy (17%), ktorzy nigdy nie mieli dobrego szefa, ale
sa oni w zdecydowanej mniejszosci.

Strach przed szefem to zakorzeniony w mnas obraz, powielany miedzy innymi w kulturze popularne;j.
Takie legendy jak Steve Jobs czy Anna Wintour tylko ten mit utrwalaja. Czy jest on zgodny z prawda? Az 34%
Polakow odczuwa lek, gdy chce prosi¢ przelozonego o podwyzke, a co czwarty badany ma trudnosci z
uzyskaniem zgody szefa na urlop w wybranym przez siebie terminie. Z naszego badania wynika, ze 14%
Polakow boi sie swojego szefa. W jednej branzy pracownicy zdecydowanie .czesciej czuja lek przed
przelozonym — jest to branza gastronomiczna. Az 30% badanych zwiazanych zawodowo z gastronomia ztozylo
taka deklaracje. Swojego przetozonego boi sie tez 19% zatrudnionych w edukacji.

Naganne =zachowania szefa podchodzace pod mobbing i przejawiajgce sie przede wszystkim
wyzywaniem sie na pracownikach, nie bedg przez Polakow tolerowane. Prawie 80% ankietowanych deklaruje,
ze odeszloby z dobrze platnej pracy, gdyby szef sie nich wyzywal, a 48%, gdyby wyzywal sie na innych
pracownikach.

Jakie wady maja polscy szefowie? Najczesciej skarzymy sie na to, ze przelozony nie respektuje
okreslonych godzin pracy podwladnych. Az 43% ankietowanych przyznaje, Zze szef kontaktuje sie z nimi w
czasie wolnym. 1 chociaz odkad COVID-19 zmienil przyzwyczajenia pracownikow biurowych (badania
pokazuja, ze w trybie zdalnym az 48% z nas pracuje nocami), przez co by¢ moze swobodniej podchodzimy do
sztywnych godzin pracy, to tym bardziej warto zachowaé wyrazny podzial na zycie zawodowe i prywatne. Nie
pomaga w tym szef, odrywajacy podwiladnego od jego codziennego, domowego zycia. Jeszcze bardziej
niestosowne jest kontaktowanie sie z pracownikami w czasie ich wakacji. Niestety postepuje tak az 31%
polskich managerow. Polscy szefowe przeklinaja w obecnosci pracownikow — z tego typu zachowaniem
przelozonego spotkalo sie 33% naszych badanych. Az 28% ma nieprzyjemno$¢ obserwowac, jak ich szef
krzyczy na sobie podleglych ludzi, a 13% samo padlo ofiarg wyzwisk. W miejscach pracy w Polsce zdarzajg sie
rowniez szefowie, ktorzy Kieruja aluzje seksualne do pracownic / pracownikow (13%), a takze komentujg
poglady podwiadnych (16%) lub ich orientacje seksualna (9%). To ostatnie zachowanie jest niestety bardzo
czeste w branzy gastronomicznej (az 24% wskazan w grupie respondentow pracujacych w gastronomii).

Poza oceng zachowania szefa, o ktora poprosiliémy respondentéw, badani wyrazili réwniez opinie na
temat jego umiejetno$ci zarzadzania przedsiebiorstwem. Niestety okazato sie, ze 39% badanych nie ma zaufania
co do tego, ze ich szef dobrze prowadzi swoj biznes. Az 42% polskich pracodawcow zatrudnia u siebie rodzine
lub znajomych. I chociaz 56% Polakow uwaza, ze nie powinno sig¢ zatrudnia¢ krewnych, bo nie mozna
obiektywnie ocenic¢ ich kompetencji, to nepotyzm w naszym kraju ma sie, jak widaé, bardzo dobrze. Jednak co
ciekawe — wedlug az 67% ankietowanych — zatrudnieni po znajomos$ci pracownicy sa w gruncie rzeczy
kompetentni.

By¢ szefem, wlascicielem firmy lub osobg odpowiedzialna za powodzenie biznesu nie jest latwo.
Najwyrazniej uwaza tak 54% Polakow, deklarujac, ze nie chcialoby by¢ czyims$ przelozonym. Jednoczesnie
mamy tendencje do usprawiedliwiania nagannej postawy swojego szefa, bo 20% ankietowanych uwaza, ze duza
odpowiedzialnosé¢ i potencjalnie zwigzany z nig stres sa wytlumaczeniem dla przemocowych zachowan wobec
pracownikow.

Zrédlo: Janusze czy anioly biznesu? Polacy oceniajq swoich przelozonych. Badanie 2022
hitps: / /interviewme.pl/blog / polscy-szefowie-badanie
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Zadanie 1. Wymysl tytut dla kazdego akapitu w taki sposob, aby
najlepiej odda¢ sens tego, co zostato w nim opisane.
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Zadanie 2. Przyporzadkuj wyrazenia do podanych definicji.

mobbing naganne zachowanie wyzywac sie zakorzeniony obraz
wyzwiska kierowac aluzje nepotyzm tryb zdalny
przelozony zachowania przemocowe

Wiszelkie dzialania, stowne lub fizyczne, ktore majg na celu zranienie,
zastraszenie, ponizenie lub skrzywdzenie innej osoby.

Osoba, ktéra zajmuje wyzsze stanowisko w hierarchii organizacyjnej i ma
nadzor nad innymi pracownikami.

Wykonywanie jakiej$ czynnosci, np. pracy, nauki, spotkan, bez
koniecznosci fizycznej) obecnosci w okreslonym miejscu.

Zjawisko polegajace na faworyzowaniu czlonkow swoj___e‘j rodziny przy
obsadzaniu stanowisk, przyznawaniu przywilejow czy innych korzysci.

Stowa lub wyrazenia, ktére maja na celu obrazié¢, ponizy¢ lub o$mieszy¢
inng osobe.

Wyrazac swoje mys$li lub uczucia w sposéb posredni, nie mowigc wprost.

Gleboko utrwalone przekonania, mysli lub emocji, ktore ksztaltujg nasze
postrzeganie $wiata i siebie samych.

Przelewac swoje negatywne emocje, takie jak zlosc, frustracja czy agresja,
na inne osoby lub przedmioty.

Zachowanie, ktore odbiega od przyjetych norm spotecznych, moralnych
lub prawnych, jest oceniane negatywnie przez wiekszos¢ ludzi.

Uporczywe i dlugotrwale nekanie psychiczne w miejscu pracy, ktore
moze przybierac¢ rozne formy.
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Zadanie 3. U162 po jednym zdaniu z kazdym wyrazeniem z zadania 2.
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2adanie 4. 2adecyduj na podstawie tekstu, ktore z ponizszych zdan s
prawdziwe, a ktore fatszywe.

Polscy menedzerowie sg w wiekszos$ci ztymi przetozonymi. prawda | falsz

Wiekszos¢ respondentow ocenia, ze szefowie traktuja pracownikow prawda | falsz
sprawiedliwie.

Wiekszosé respondentéw nigdy nie miato dobrego szefa. prawda | falsz

Najwiecej niepozadanych zachowan przetozonych zglaszaja pracownicy | prawda | falsz
branzy edukacyjne;.

Zdecydowana wigkszosc¢ ankietowanych deklaruje, ze zostalaby w prawda | falsz
dobrze platnej pracy, nawet jesli przetozony dopuszczalby sie mobbingu.

Polscy szefowie zawsze respektuja godziny pracy swoich pracownikow. prawda | falsz
Nikt z respondentow nie zglosit; ze szef kontaktowat sie z nimw czasie prawda | falsz
wakacji.

Pracownicy gastronomii czesciej niz pracownicy innych branz zglaszajg prawda | falsz
mobbing ze strony przelozonego na tle seksualnym.

54% Polakow chcialoby by¢ czyims$ przetozonym. prawda | falsz
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2adanie 5. Popraw zdania z zadania 4. w taki sposob, aby zawieraly

prawdziwe informacje.

Zadanie 6. Wypisz z tekstu 5 stow lub wyrazen, ktore cheiatbys /
chciatabys wprowadzic¢ do swojej codziennej komunikacji i sformutuj

ich krotkie definicje.

stowo / wyrazenie

definicja
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