Chi dé 5.2

1. Ban sip di mjt chuyén thyce dia va gido vién ciia ban cin giri gidy xin phép cho ci 16p.
Théy/cd dé nén sir dung phwrong thire giao tiép nao?

A. Email

B. Goi Video

C. Dang 1&én mang xa hoi
D. Goi dién thoai

2. Em hiy chon Ding (True) néu 13 hanh vi vé nghi thire truce tuyén kém va chon Sai

A. Tao mét hd so chuyén nghiép trén
LinkedIn va mét ho so xa hoi trén
Facebook.

B. Guri Email véi todn bd ndi dung
duoc viét bing chir IN HOA. Tao
nhiéu tai khoan Email.

C. Quang ba san pham ma em ban
trong mot nhom Facebook khong
lién quan.

D. Dang Video chu méo cua em dang ' True False
dudi theo mdt chi cin trén Youtube.

" True False
' True False

" True False

3. Em hay chon Pang (True) néu la vi du vé nghi thire true tuyén phit hgp va chon Sai
(False) néu khéng phai.

A. Tén trong ngudi khac. ' Teuke ez
B. Dang binh luan cham biém dé nguoi Trus s
khac biét em hai hudéec.
C: Chl qgng biéu tugng cdm xic thay vi . i ——
1 noi.
D. Sur dung dau cau va dinh dang thich
h(_)’p. ' True False
E. Néu em khong dong ¥ voi bai dang cia
ai do, hay tra 161 rang: Ho thédt ngu
' True False

ngéc va khong nén tham gia thao luan.

4. Em kiém tra tai khoin mang xi hi ciia minh va thay mjt vai binh luin giy ton
thwong, mang tinh de doa. Em hay cho biét, em nén lam gi trong tinh hudng nay?

Nhao ai do gitp do

Bo qua va tin moi viéc s€ troi qua

Pap tra lai cac binh luédn ac y dé

X6a binh luin d6 dé khong ai nhin thﬁy
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5. Em hiy cho biét, tuy chon nao sau diy la vi du vé nghi thirc thich hgp trong mét
Email?

A. Viét cac ciu mét cach rdi rac

B. Viét toan bo ndi dung Email trong dong chu dé

C. Chi giri mot dong vin ban trong méoi Email

D. Hay lich sy va danh thoi gian dé viét dang chinh ta

6. Em hiy cho biét, tai sao phai can thin véi nhitng gi dwge ding trén Internet?

A. Khong cén phai can than voi nhitng gi duoc dang trén Internet.

B. Tat ca nhirng gi dugc dang trén Internet d&u dugc moi nguoi tha thir.

C. Tt ca nguoi ding trén Internet thyc hanh nghi thire phi hgp.

D. Khi diang mot diéu gi d6 trén Internet, thi s& khéng thé x6a hoan toan khoi Internet.

7. Tuy chon nao duéi diy 1a nghi thire trie tuyén KHONG phi hop?

A. Viét Email str dung tat ca céc chir IN HOA

B. Tén trong su riéng tur ciia nguoi khac

C. Giai quyét vin dé mau thudn trén true tuyén ngoai thuc té (theo hwdng tich cuc)
D. Hay doi xir véi ngudi khic theo cich ban mudn duoe déi xir

8. Ban doc mdt s tin tire true tuyén 1am ban khé chiu. Ban nén lam gi tiép theo?
A. Tam ngumng, hit thd va suy nghi trude khi ban hanh ddng
B. Viét mot Email tire gidn cho tac gia

C. Ngimg doc tin tire truc tuyén
D. N6i véi moi ngudi ban biét ring tin tirc 13 gia mao
9, Khi nao sir dung tro chuyén Video 13 KHONG phii hep?
A. Hoi gido vién cuia ban vé mdt bai tap lic 2 gid sdng
B. Nai chuyén véi cha me khi ho di cong tac
C. Lam viéc trén mgt dy an nhom véi cac ban cung 16p
D. Noi chuyén véi mot thanh vién gia dinh ¢ mot qu.é)C gia khac
10. Tity chon nao la nghi thire trye tuyén KHONG phit hop?
A. Giao tiép vé nhimg ngudi khac ma khong ¢ su cho phép cua ho
B. Hay doi xir v ngudi khac theo cach ban mubn duge d6i xir
C. Giai quyét vin dé mau thudn trén tric tuyén ngoai thuce té (theo hudng tich cuc)
D. Chi noi trye tuyén nhitng gi ban s& noi tryc tiép

11. Piéu nao KHONG phii 12 mét phén ciia thuc hanh giao tiép t6t?
Can chinh (Alignment)

Phép lich su (Etiquette)
Déng cam ( Empathy)
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Sur ton trong (Respect)
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