MobDuULUL Il - MARKETING
Piata si dimensiunile acesteia

Pensiunea ,Dunarea Albastra” este nou infiintata, motiv pentru care nu este
recunoscuta pe piatd. Managerul nu a facut promovare, deoarece resursele financiare sunt
limitate. Ea este amplasata pe Bratul Dunarea Veche, in satul Mila 23, la 53 km de Tulcea. Este
accesibila doar pe calea apei, din Tulcea, in doua modalitati: cu ambarcatiunile pensiunii sau cu
vaporasele apartinand Navrom Tulcea. Satul in care se afla este de tip pescaresc, in care sunt
pastrate datinile stravechi. Pensiunea are 8 camere, fiecare dintre ele fiind dimensionate pentru
o clasificare cu 4 stele (margarete), dotate cu aer conditionat, televizor LCD, baie proprie, apa
calda permanent, mobilier nou. Camerele de la parter au fiecare terasa proprie. Pensiunea mai
include un mic restaurant, cu o sala de mese cu capacitate mai mare, pentru a putea primi si
turisti care vin numai Tn tranzit, precum si o zona de receptie cu spatii pentru odihna / asteptare
/ bar. Pensiunea este curata si ingrijita, personalul este bine pregatit, dar meniul restaurantului
este restrans. Preturile produselor sunt mai mici decéat cele ale competitorilor, iar preparatele
vandute nu se afla in oferta altor restaurante.

Spatiile dinspre Dunare se deschid pe terase din lemn, inclusiv zona de receptie.
Separat de pensiune este amenajat un debarcader, la care sa poata fi acostate atat salupe, cat
si barci de pescuit, fara pontoane turistice. Acoperisul este din tabla, in contrast cu tehnologiile
traditionale.

Cladirea din vecinatatea pensiunii este libera, deci este posibila in timp o extindere a
pensiunii.

O pensiune renumitd, cu un brand de proportii mari, este deschisa in localitate. Tn
acelasi timp, un competitor important a redus preturile la produsele din meniu.

Pensiunea ,Dundrea Albastrda” nu este dotatd cu facilitdti pentru persoanele cu
dizabilitati.

Tarifele de cazare se actualizeaza lunar. Pensiunea nu face rezervari telefonice.

Analiza SWOT trebuie sa cuprinda: 5 atribute la puncte tari, 5 atribute la puncte
slabe, 4 atribute la oportunitati si 4 atribute la amenintari.

Puncte tari:
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Puncte slabe:

Oportunitati:

Amenintari:
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