ATIVIDADE 1. VOCABULARIO: Encontre 0 SINONIMO das palavras abaixo.

A. BENEFICIOS
B. RECOMPENSAS
C. SERVIEE

D. ANBIDADE

E. SAQUE

F. BlINTAS
G. FATURA
H. COBRADA

I. PAGANEENITO

(

) Algo que se di em troca de um servico
) Retirada
) Que se tem, teve ou tera que pagar

) Relacio de mercadorias vendidas com os respectivos precos, ou das diversas

notas fiscais emitidas num periodo

) Quantia que se paga a cada ano

) Ac¢io ou resultado de servir. Desempenho de alguma tarefa.
) Vantagem, proveito.
) Valor a pagar por mercadoria ou servico,

) Prémio ou presente que se concede como retribuigio ou compensacio por

alguma agio

ATIVIDADE 2. Assista ao video e depois, responda as perguntas abaixo.

A. Qual € a nova resolugio mencionada no audio? Explique DETALHADAMANTE

B. Liste os principais recursos dos cartdes DIFERENCIADOS:

C. Explique a caracteristica principal do cartio basico.

D. Qual a diferenca do cartio basico, diferenciado e os diferenciados? Cite TODAS as diferencas.

Ii. Detalhe as novas regras do cartio de crédito.



F. O que a reportagem salienta sobre a fatura?

Complete o texto com os elementos faltantes que estao sugeridos nos parénteses.

Novas regras de cartio de crédito

A partir dessa semana entram em vigor as novas (A -VIGOR - REGRAS - FATURAS) para o uso do
cartio de crédito. A resolugao do Conselho Monetario Nacional reduzili o nimero de tarifas e estabelecll uma nova
protegio (AS = AOS — UNS - UMAS) consumidores. A novidade vefo por causa do grande nimero de

(RECLAMAGCOES - QUEIXAS - NOVIDADES - REGRAS) is operadoras. Para saber mais sobre

as (RECLAMAGCOES - QUEIXAS — REGRAS — MUDANCGAS), o Reporter Brasil explica.

(REGRAS - SEGUNDO - DE ACORDO - FATURAS) a resolucio, s6 podem ser oferecidos dois
tipos de cartao: os basicos e diferenciados, nacionais ou internacionais. Os diferenciados podem estar associados a
programa de beneficios, ou de recompensas. Como (FATURA - DE ACORDO A - MILHAS -
PREMIO) e pontos. Os bisicos nio podem estar vinculados a (ALGUM - NENHUMA - NENHUM
- TUDO - ALGUM) servigo desse tipo ¢ por isso devem ter anuidades menores. A novas regras reduzirim o niimero

de tarifas de 10 para 5.

Anuidade, a segunda via de cartio, saques em dinheiro, @valiagio emergencial de linhas de crédito e

. Na fatura os encargos cobrados devem vir de forma clara e separada. Quando o gidadao optar
(PELO = POR O = AO = 0O) pagamento minimo deve receber a informacao de quanto vai ter que pagar no mes
(ANTERIOR - RETRASADO - SEGUINTE). A partir de primgm de julho deste ano, essa opcio so

vai ser permitida para valores a partir de 15% da conta. Em dezembro o limite s@be para 20%.



