chd| fenor al liceulel — clasa a X-a Fillera Tefinologicd Profil Senachi
il des pragative de bazad Turisn si alimentagia Domeniul da pregativs genatala: Turism

MobuLuUL | - ETICA $1 COMUNICARE PROFESIONALA
Capitolul II - Formele comunicarii

Prin completarea urmatorului joc de cuvinte (aritmogrif) se va obtine pe
verticala numele termenului folosit pentru a desemna ansamblul de schimburi
efectuate de participanti pentru un anumit context:

Tip de comunicare nonverbala

Coduri

Functie a contextului care indica directia
Context construit din componenta verbala
Caracteristica a mesajului scris

Alta functie a conte care apeleaza la diverse nuante.
Cea mai evoluata forma de monolog
Caracteristica a comunicarii verbale

. Adunare organizata pentru a dezbate
10.Forme de dialog

11.Forma rigida a dialogului

12.Convorbire telefonica intre prieteni
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Modulul | — Etica si comunicare profesionald



