Definiti termenii:
FISA DE LUCRU - FORMELE DE COMUNICARE

A B

EXPUNEREA

PRELEGEREA

TOASTUL

INTERPELAREA

INTERVENTIA

ALOCUTIUNEA

1. ASOCIATI TERMENII DIN CELE DOUA COLOANE:

DIALOGUL forma de comunicare dialogald care implicd serioase structuri evaluative; are un
centru autorizat de comunicare
DEZBATEREA forma rigida a dialogului, in care rolurile de emitent si receptor nu se schimba

SEMNIARUL este forma de comunicare in care participantii dezbat in comun o anumita idee, in baza
unei discutii, pe un anumit subiect

INTERVIUL comunicare in cadrul careia mesajele se schimba intre participanti, fiecare fiind pe
rand emitator si receptor

COLOCVIU este destinata clarificarii si aprofundérii unor idei; nu are un centru de autoritate

vizibil, dar are un moderator.

Criterii de clasificare a formelor de comunicare orali:

1. Dupid numdrul de emitatori:

2. In functie de contextul spatio-temporal al mesajelor




3. Dupa numadrul de participanti

4. In functie de modalitatea de transmitere a mesajului:

5. In functie de context si scop:

6. In functie de limbajul folosit

7. In functiei de pozitia ierarhica in organizatie

Identificati elementele comunicarii in exemplele de mai jos:
Maria primeste un mesaj pe telefonul mobil: ,,Bund Maria, sunt Simona, am o noutate pentru tine,
sund-ma, te rog!”. Identificati elementele comunicarii.

ELEMENTELE COMUNICARII IDENTIFICARE

Emititor

Mesayj

Mijloc de comunicare

Receptor

Context

Raspuns




lonut a gasit in cutia postala un pliant de la firma Eurocor, care organizeaza invajamant la
distantd. Indemnul refinut de lonut este: ,,Studiati prin corespondentd cu Eurocor”. Identificati
elementele comunicarii.

ELEMENTELE COMUNICARII IDENTIFICARE

Emitétor

Mesaj

Mijloc de comunicare

Receptor

Context

Raspuns




