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Actividad: Relaciona coamente las siguientes palabras con su
significado.
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Actividad: Mueve correctamente los pasos a realizar antes de la mediacion.

e Tiene que ser alguien de confianza para las
partes involucradas.

e Debe aceptar esta labor de manera voluntaria.

Hablar por separado con los involucrados para
proponerles la mediacion. El proceso sdlo podra
continuar si estan de acuerdo.

Conversar, también por separado, con cada parte para
conocer su punto de vista acerca del conflicto.
Acordar una fecha y un lugar neutral para reunirse.

Establecer las condiciones necesarias para el
desarrollo de la mediacion.

Hacer un contacto
inicial con las partes
involucradas

Preparar y organizar el
encuentro

Identificar y elegir
un mediador
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