STIE GEMA WIDYA

BANGSA Dosen Pengampu : Dr. Ghoffar Husnu, MS

FAKULTAS : Tahun Akademik :2020/2021

PROGRAM STUDI 2 Jenis Tes ¢ Quiz
PENGANTAR MENAJAMEN

Pilih Benar atau Salah Pertanyaan di bawah ini (Waktunya 60 Menit)

No | Pilihan | Soal

Pertemuan |
1 B S | Secara etimologis kata manajemen berasal dari bahasa Arab
Kuno ménagement, yang berarti seni melaksanakan dan
mengatur.
2 B S | Pada tahun 2005, Terry memberi pengertian manajemen

yaitu suatu proses atau kerangka kerja, yang melibatkan
bimbingan atau pengarahan suatu kelompok orang-orang
kearah tujuan-tujuan organisasional atau maksud-maksud

yang nyata.

3 B S | Pada pokoknya manajemen memiliki 4 fungsi yaitu:
Pemograman, pendataan , perkreditan, dan pelayanan.

4 B S | Perencanaan harus didasarkan pengalaman (Empirik dan

Spekulatif), pengetahuan (Empirik), Intuisi informasi
berasarkan pengalaman/pengetahuan sebelum-sebelumnya
dan juga klenik sebagai warisan nusantara

-~ B S | Syarat pengorganisasian yang baik adalah : Ada kumpulan
orang-orang, ada pembagian kerja atau spesialisasi dalam
organisasi, bekerjasama di mana aktivitas-aktivitas yang
terpisah dikoordinir dan ada tujuan bersama yang akan
dicapai melalui kerjasama yang terkoordinir.

6 B S | Pada hakekatnya kegiatan pengarahan ini menganding
merupakan kegiatan pemberian tekanan (pressure). Kegiatan
ini sebenarnya terdapat pada kegiatan directing sebagai
sebuah fasilitas atau sarana melakukan pengarahan terhadap
para personil dalam organisasi.

7 B S | Koordinasi merupakan proses yang melibatkan pemindahan
informasi antara pekerjaan dan orang untuk menghindarkan
pekerjaan yang tumpang tindih, menjamin usaha dan sumber
penghasilan serta keseimbangan keseluruhan organisasi.
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Manajemen tingkat puncak atau top management dominan
keahlian dalam hal konseptual, komunikasi, pengambilan
keputusan, manajemen global, dan manajemen waktu
terutama yang lebih penting adalah keahlian teknik.

Pertemuan 2

Frederick W. Taylor merupakan tokoh menajemen ilmiah
yang mempunyai Gagasan : Mengintrodusir tentang
perbaikan kondisi dan persyaratan kerja seperti pengurangan
standar hari kerja menjadi 10,5 jam.

10

Kelemahan dari manajemen ilmiah adalah Tenaga kerja
sebagai salah satu faktor produksi tidak atau kurang
mendapatkan perhatian atas kebutuhan sosialnya,
personalitinya, yang justru hal ini sangat dibutuhkan.

11

Menurut saya manajemen kontingensi berusaha membantu
manajer untuk dapat memahami perbedaan perbedaan
situasional tersebut dan menanggapinya dengan cara cara
yang tepat.

Pertemuan 3

12

Budaya organisasi merupakan ketentuan yang di formalkan
oleh dewan pemegang saham.

Pertemuan 4

13

Persyaratan Perencanaan (Planning Requirements) antara
lain : Faktual Atau Realistis, Logis Dan Rasional, Fleksibel,
Komitmen dan Komprehensif.

14

Flow Chart pada dasarnya membantu manajer untuk dapat
mengaturnya melalui proses penjadwalan secara grafis atas
berbagai rencana kegiatan.

Pertemuan 5

15

Menurut saya, Keputusan adalah pengakhiran daripada
proses pemikiran tentang apa yang dianggap sebagai
“masalah” sebagai sesuatu yang merupakan penyimpangan
daripada yang dikehendaki, direncanakan atau dituju dengan
menjatuhkan pilihan pada salah satu alternatif
pemecahannya.

16

Menurut saya, Pengambilan keputusan berdasarkan Fakta
memiliki manfaat bagi pengetahuan praktis. Karena
pengalaman seseorang dapat mempekirakan keadaan
sesuatu, dapat memperhitungkan untung ruginya, baik-
buruknya keputusan yang akan dihasilkan.
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17

Berdasarkan tipe persoalannya, terdapat jenis pengambilan
keputusan, salah satunya adalah Jenis Keputusan internal
jangka pendek, yaitu keputusan yang berkaitan dengan
kegiatan rutin/operasional seperti : pembelian bahan baku,
penentuan jadwal produksi.

18

Menurut saya, salah satu kunci dari kesuksesan adalah
kegigihan

19

Menurut saya, Pada manajemen puncak keputusan yg
diambil adalah keputusan strategis.

20

Manajemen operasional, yaitu berkaitan dengan kegiatan
operasional (kegiatan operasi harian). Keputusan yang
diambil pada manajemen operasional ini disebut keputusan
operasional.
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