|. Zdecyduj, czy zdanie jest prawdziwe czy fatszywe

1. Podczas rozmowy wiekszos¢ informacji przekazujemy za pomocg komunikacji
niewerbalne;j.

2. Unikanie wzroku, skrzyzowane rece, napiete miesnie twarzy, podniesiony
gtos, to negatywne sygnaty niewerbalne.

3. Informacje przekazywane niewerbalnie sa odbierane pdZniej niz znaczenie
stow.

4. Bariery komunikacyjne to wszelkiego rodzaju przeszkody, ktére utrudniajg lub
uniemozliwiajg wtasciwg interpretacje komunikatu.

5. 38% informacji wysytamy przez sposob mowienia.

6. Parafraza jest powtorzeniem i interpretowaniem wypowiedzi rozmowcy.

7. Unikanie wzroku, skrzyzowane rece, napiete miesnie twarzy, podniesiony
gtos, to negatywne sygnaty niewerbalne.

8. Informacje przekazywane niewerbalnie sa odbierane pdzniej niz znaczenie
stow.

9. Komunikat , TY” nazywa i wyraza uczucia.

10.,Spoznites sie. Nie lubie tego. Bardzo cenie punktualnos¢ to komunikat ,,Ja”.

Il. Pojecia. Liczba kresek oznacza liczbe liter w stowie.

1. Umiejetnos¢ petnego i otwartego wyrazania siebie w kontaktach z innymi
osobami —

2. Ruchy rak towarzyszace mowie (jeden ze sposobow komunikacji
niewerbalnej) -

3. Droga przekazu komunikatu -
4, Jedna z barier w komunikowaniu sie w postaci przeszkody fizycznej -

5. Utozenie brwi, nosa, ust czy brody -

6. Sztuka wymowy obejmujgca zasady argumentacji i sprawnego wypowiadania
sie —
R

7. Sposob wypowiadania: modulacja gtosu, ptynnos¢ mowy, tempo wypowiedzi

P
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lll. Nadaj wiasciwg kolejnos¢ przebiegowi procesu komunikacji, wpisujgc
numeryod 1do 6
A) Nadawca
B) Sprzezenie zwrotne
C) Kodowanie
D) Odbiorca
E) Kanat przekazu
F) Dekodowanie

IV. Wymien przykiady barier wystepujacy podczas procesu komunikowania
sie.

V. Podaj 4 zasady skutecznego komunikowania sie.
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