Arahan: Berdasarkan petikan buku teks m/s: 158. Lengkapkan kerangka kerangan tersebut.

masalah secara kreatif

Keberanian dan kecekalan Mengatur strategi Kemahiran mempengaruhi
pekerja
Contohnya menyelesaikan Berani mengambil Sifat kepimpinan

risiko

Penting untuk mencapai
matlamat perniagaan.

Kebijaksanaan

Contohnya kenaikan harga
barang mentah
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