KEMAHIRAN HIDUP — ASAS MASAKAN PK EINSTEIN
MINGGU 32 (KHAMIS — 30 SEPTEMBER 2021) MASA : 10.00pagi — 1.00 tengah hari

SK : 9.0 Pramusdiji
SP : 9.4 Melakonkan prosedur melayan pelanggan di restoran

Pramusaiji = Prosedur melayan tetamu di restoran

A. Tuliskan nombor di dalam bulatan baai vrutan prosedur melayan tetamu di

restoran
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KEMAHIRAN HIDUP — ASAS MASAKAN PK EINSTEIN
MINGGU 32 (KHAMIS — 30 SEPTEMBER 2021) MASA : 10.00pagi — 1.00 tengah hari

B. Padankan jawapan dengan gambar yang betul. Tarik jowapan dan letakkan
jawapan di atas gambar.

Menyambut tetamu

Menghidangkan makanan kepada tetamu

2 Menempatkan tetamu duduk Mengambil pesanan dan
Margemus melo memberikan cadangan

Mengendalikan bayaran bil Berhadapan dengan tetamu
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KEMAHIRAN HIDUP — ASAS MASAKAN PK EINSTEIN
MINGGU 32 (KHAMIS — 30 SEPTEMBER 2021) MASA : 10.00pagi — 1.00 tengah hari

PBD :

Standard prestasi | 9.4.1 Menyenaraikan sekurang-kurangnya tiga prosedur melayan
pelanggan di tempat makan
9.4.2 Mempraktikkan prosedur melayan pelanggan di restoran
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