CA02 KEMAHIRAN TINGKAH LAKU PERSONAL

undang-undang disiplin diri

- peningkatan kualiti produk -

1. ialah kualiti kejujuran dengan prinsip-prinsip moral yang kukuh

2. ialah sentiasa bercakap benar, tidak pernah mencuri atau menipu

3. Etika merujuk system luar peraturan dan

4. Integriti ditempat kerja adalah untuk

5. Integriti di tempat kerja akhirnya membawa nilai dan kepada organisasi.

6. adalah keupayaan untuk menyiapkan tugasan tepat pada masanya.

7. Hasil yang paling penting pada disiplin kerja adalah

8. Peranan adalah menetapkan objektif pasukan.
9. Peranan adalah membekalkan idea-idea dan kepakaran masing-
masing.

10. Antara ciri-ciri pasukan yang efektif adalah mengetahui
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