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PRACTICANDO LO APRENDIDO
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Profesor

Estudiante

Grado y Seccién

Instrucciones: Estimado estudiante lee cada pregunta y responde adecuadamente.

I.- Selecciona la alternativa correcta.

a) La metodologia

y dar solucidn a las necesidades de los usuarios.

para generar ideas innovadoras creativas

b) Identificar las necesidades de las personas a las que nos queremos dirigir y lo que
realmente es importante para ellas “ponerse en el lugar de la otra persona” se

refiere ala

c) Para recoger informacién de sus necesidades de los usuarios que técnica debo

realizar|

Il. COMPLETA LA PALABRA CORRECTA

a) Laredaccién de mi bateria de preguntas (cuestionario) para mis usuarios

recomienda que las preguntas sean
informacion de sus necesidades.
b) En lafase DEFINIR se emplea la técnica

permite definir el problema de los usuarios.

lil. Relaciona con las faces correspondientes
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