CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

ATIVIDADE DE LINGUA PORTUGUESA

Codigo de defesa do consumidor (CDC) — Lei n® 8.078 de 11 de setembro de 1990

Dispoe sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras préaticas abusivas: (Redacdo dada pela
Lei n® 8.884, de 11.6.1994)

I - condicionar o fornecimento de produto ou de servico ao fornecimento de outro produto ou servico, bem
como, sem justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas disponibilidades de estoque,
e, ainda, de conformidade com os usos e costumes;

I - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitagdo prévia, qualguer produto, ou fornecer qualquer servigo;
IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua idade, saide, conhecimento ou
condicdo social, para impingir-lhe seus produtos ou servicos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva;

VI - executar servicos sem a prévia elaboracdo de orcamento e aulorizagdo expressa do consumidor, ressalvadas
as decorrentes de praticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informacdo depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor no exercicio de seus direitos;
VIl - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em desacordo com as normas expedidas
pelos drgaos oficiais competentes ou, se normas especificas ndo existirem, pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade

Industrial {(Conmetro);
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01. Associe as palavras usadas nesse trecho do CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR aos seus significados.

1. Vedado ( ) anterior

2. Abusiva ( ) com valor reduzido

3. Condicionar ( )forcar

4. Prévia ( ) proibido

5. Impingir ( )impor condicdo

6. Ressalvadas ( ) que ultrapassa os limites
7. Depreciativa () excecao

Bons estudos!
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