CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR: ESTRUTURA
ATIVIDADE

01. Faga a correspondéncia entre as partes do texto, arrastando os nomes de cada parte para os seus devidos

lugares e exemplos.

Lei n® 8.078/1990

Dispie sobre a proteqio do conswmidor ¢ did outras providémcas.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Fago saber que o Congresso Naconal decreta
£ eu snciona a seguinte Lek

TITULO I - Dos Direitos do Consumidear
CAPITULO 1 - Disposicies Gerais

Art. 1* () presente Codigo estabelece normas
de protegdo e defesa do consumidar, de or-
dem pablica e interesse social, nos termos dos
arts. 5%, inciso XXXIL, 170, mciso WV, da Cons-

tituicio Federal e art. 48 de suas Diisposiphes
Transitdrias.

Art. ¥ Consumidor & toda pessoa fisica on
juridica que adquire ou wtiliza produte ou
servigo como destinatirio finall

Parigrajo tovico.  Equipara-se a consumador
a coletividade de pesspas, ainda que indeter-
minaveis, gue haja intervindo nas relagies de

Art. 3 Fornecedor ¢ toda pessoa fisica ou
juridica, pablica oo privada, nacional on es-
trangeira, bem como os enbes despersonaliza-
dos, que desenwvolvem atividade de producio,
montagem, criacio, construgso, transiorma-
30, impartagda, exportagao, distribuigio ou
comercialiracia de produtos ou prestacio de
SErvigns.

§ 1* Produto é qualquer bem, mével ou
im&vel, material ou imaterial.

§ 2% Servigo & quakquer atividade fornecida
o mercado de consumo, mediante remunera-
wia, nclusive as de maturera banciria, Anancei-
ra, de crédito e securntiria, salvo as decorrentes
das relagies de cardter trabalhasta.

CAPITULO Il - Da Politica Nacional de
Relagies de Consumo

Art. # A Politica Nacional das Relagtes de
Censumo tem par ebjetive o atendimento das
necessidades dos consumidores, o respeito a
sua dignidade, saide e seguranga, a protecio de
seus interesses econtmices, a melboria da s
gualidade de vida, bem como a transparéncia e
harmonia das relaches de consumo, stendidos
s seguintes principios:

I = reconhecimento da valnerabilidade do
cﬂluumidﬂr no mercado de consamo;

- agio governamental no sentido de pro-
u:g:r efetivarnente o consumidor:

a) por miciativa direta

ir) por incentivos & criagio e desenvodvi-
mento de associgies representativas;

r) pela presenca do Estado no mercado de
consamaoy

d) pelagaramiados produtos e servigos com
padroes adequados de qualidade, seguranga,
durabilidade ¢ desempenba;

11 = harmonizacso dos interesses dos par-
ticipantes das relacoes de comsumo ¢ compa-
tihilizacio da protecio do consamidar com a
necessidade de desenvolvimento econémico e
tecnodogion, de modo a viabilizar os principsos
nos quais se funda a ondem econdmica (art.
170, da Constituigio Federal), sempre com
base na boa-fé ¢ eguilibrio nas relagches entre
consamidores e fornecedores;

IV = educacio e informacio de fornecedo-
res e consumidores, quanto acs seus direitos ¢
dieveres, com vistas & melloria do mercado de
consumo;

V - incentivo a criac@o pelos fornecedores
de meios ehcientes de controle de qualidade ¢
seguranca de produtos e servigos, assim como
die mecanismos alternativos de solugio de
conflitos de consamao;

V1 - coshicao e repressio eficientes de todos
o4 ab sox praticados no mercado de consumao,
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