PENDIDIKAN KESIHATAN TAHUN & | SK BANDAR SERI ALAM

UNIT 5: CERGAS DAN TEGAS
PBD:TP4

Berdasarkan gambar di bawah, bincangkan cara kamu mengurus emosi menerusi
kemahiran asertif.

Kemahiran Asertif Verbal
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Kemahiran Asertif Bukan Verbal
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