CATEDRA DE LA PAZ 11°
COMPETENCIAS CIUDADANAS

EL PREJUICIO COMO ACTITUD

El prejuicio constituye una actitud, es decir, una predisposicion personal a responder de cierta manera frente a un
estimulo. Se considera que el prejuicio es una actitud, en cuanto condiciona la respuesta personal hacia el medio, de
acuerdo con un precepto anterior. Una caracteristica importante es que la persona tiene una posicion personal sobre
una situacion sin conocerla en profundidad, de alli su significado etimolégico (pre-juicio: juzgar sin conocimiento previo)
(La enciclopedia Salvat, 2004).

Es importante mencionar que las actitudes constituyen patrones de conducta con respecto a situaciones. De alguna
manera, las actitudes tienen una base adaptativa, favoreciendo la economia de tiempo para planear respuestas y tomar
decisiones sobre ciertas circunstancias (Mann, 1973). El hecho de ya tener una predisposicién hacia un evento, persona
o cosa, hace mas sencillo a dar respuesta a ello, haciendose innecesaria una evaluacion personal profunda cada vez
gue hay un acercamiento.

www.uovirtual.com.mx/licenciaturallecturas/psiem/7.pdf

Con relacién al anterior texto, responde las preguntas 1a 3.

1. Los prejuicios ocasionan problemas porque

Son innecesarios en la sociedad.

Conservan sentimientos encontrados.

Promueven el rechazo y la discriminacion.

Limitan la diversidad de opiniones de las personas.

2. Los prejuicios raciales NO generan

Sentimientos de rechazo

Reconocimiento por la diferencia cultural

Actitudes burlonas que degraden y ridiculicen el derecho por la diferencia cultural.
Baja autoestima.

3. Podemos decir que el prejuicio es evidencia de

El reconocimiento de la igualdad y la libertad, al que hace alusion, la Constitucion en el articulo 13.

La ausencia de los valores humanos, relacionados con el reconocimiento de la diversidad cultural.

La falta de analisis y de comprension de comportamientos de quienes oprimen el derecho a ser diferentes.
La falta de oportunidades laborales de los grupos mas marginados del pais.

LA AFIRMACION POSITIVA Y NEGATIVA DEL CONFLICTO

Factores positives derivados del conflicto

El conflicto es un motor de cambio e innovacion personal y social.

Estimula el interés y la curiosidad. Supone, frecuentemente, un reto para las propias capacidades.

El conflicto demarca a un grupo frente a otros y contribuye a establecer la propia identidad personal y grupal.
El conflicto permite mejorar la calidad de la toma de decisiones y de la solucion de problemas.

Puede facilitar la comunicacion abierta y honesta entre los participantes sobre temas relevantes para ambos.
Fomenta el reconocimiento de la legitimidad del otro.

Factores negativos derivados del conflicto
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* La comunicacion se reduce y se hace mas insegura.

Se estimula la idea de que la solucion es una cuestion de fuerza. Ambas partes tratan de aumentar a su favor
la diferencia de poder.

Se forma una actitud hostil y sospechosa.

Se producen juicios erroneos basados en falsas percepciones:
Reduccion de las alternativas percibidas.

Disminucion de la perspectiva temporal de las acciones.
Polarizacion del pensamiento.

Origina respuestas estereotipadas.

Incrementa |a actitud defensiva.

Reduce los recursos intelectuales disponibles.

4.Una afirmacién positiva del conflicto, es aquella que establece que

El Conflicto es un fenémeno anormal en la vida laboral y personal de los seres humanos.

El Conflicto contribuye a la salud de organizaciones, lugares de trabajo, de estudio y la comunidad.

El clima de competencia que vivimos actualmente incrementa la energia disponible para trabajar en la mision,
metas y objetivos de una organizacion.

Los Conflictos, y su desarrollo, pueden ser evitados

5. Desde una perspectiva social, desde la afirmacion positiva, el conflicto es importante para la convivencia, ya que

Considera que el Conflicto surge cuando los grupos compiten por acaparar recursos materiales escasos.
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Concibe el Conflicto como resultado de la proyeccidn hacia el exterior.

Considera que los individuos y grupos situados en la misma posicion socio-culturales comparten los
mismos intereses.

Sugiere que "para que la gente se rebele y proteste no es necesario que se encuentre obviamente privada o
desprovista, sino que basta con que se sienta como tal"

6. De las afirmaciones siguientes sefiale cual No corresponde a las definiciones de Conflicto estudiadas

"Fenémeno que puede tener lugar entre individuos, grupos o naciones y que es inherente a la naturaleza
humana”,

"Creencia de que las aspiraciones corrientes de las partes no pueden ser logradas simultaneamente”.
"Es una percibida divergencia de intereses".

"Es un proceso mediante el cual dos o mas partes intercambian informacién a lo largo de un periodo, con
miras a lograr un acuerdo para sus relaciones futuras”.

7. Existen algunos mensajes claves a destacar sobre los conflictos. De los relacionados a continuacion, indique cual
No forma parte de los mismos

El conflicto es inevitable.

El conflicto se origina cuando la persona persigue objetivos divergentes con los de la sociedad o no sabe
qué actividad realizar en ella.

El conflicto no es ni bueno ni malo, es necesario.

En el conflicto ambas partes tienden a creer que su propia opinion es cierta.

8. ;Cual de los siguientes criterios puede ser utilizado para clasificar los conflictos?

Segun la percepcion que sobre el mismo se tenga.
Segun el estilo negociador de las partes.

Segun la forma y entre quienes se presenta.
Segun la hora y lugar en que se produce.

9. De las formas de expresion negativa del conflicto, es falso que

Se logra el cumplimiento estricto de las normas.

Se debe sefialar a quienes se involucran y perjudican a otros.

Es un deber social el ocultamiento de informacion valiosa para la comunidad.
Aumenta la cooperacion entre los miembros de la sociedad.

10. El conflicto manifiesto consiste en que, en el problema, los actores involucrados se reconocen a nivel consciente
como la base de tension en las relaciones dentro del grupo, en la familia, en la empresa, en el vecindario, buscando
formular estrategias para superarlo. Es el conflicto que se declara y se comenta. De acuerdo con la informacion, la fase
conflictiva o de conflicto manifiesto es en la que

Hay situaciones de incomodidad y que son insuperables

Se establecen cambios en los contenidos y en las formas de la comunicacion.

Las partes toman conciencia y se toman posiciones, estan comprometidas emocionalmente, pero lo asumen.
Se hace necesario un analisis de los factores antecedentes, de caracter individual, grupal o social.

11. La estrategia de GANAR - GANAR en el proceso de negociacion para superar el conflicto, es la que

Busca que ambas partes tengan la percepcion de haber sido beneficiadas en la negociacion.

Cuando las partes buscan el acuerdo que mas les favorece, por mucho que se lesionen los intereses de los
demas

Consiste en renunciar a beneficios iniciales para obtener a medio plazo mejores resultados.

Es la transmision de la percepcion de que las pérdidas de una parte arrastraran pérdidas de la otra

12. El concepto de paz tiene una variedad de significados, ya gue hace referencia a muchas situaciones. Por ejemplo:
Es estar en paz consigo mismo, guiere decir que la persona tiene su conciencia tranquila por los actos que ha realizado.
Estar en paz con los demas, significa que no hemos hecho nada que pudiera causarles dafio a otras personas vivir en
una sociedad pacifica, quiere decir que las personas han aprendido a solucionar sus diferencias a través del dialogo,
la tolerancia y no mediante la fuerza o la violencia. Segun el texto anterior las ventajas de vivir en paz son

La libertad, la convivencia y la legalidad.
El dialogo, |a tranquilidad y la tolerancia.
El orden, la libertad y la pluralidad.

El trabajo, la solidaridad e interés general.

13. Pedro, propietario de un apartamento y duefio de dos perros que muestran comportamientos agresivos y que saca
todas las tardes de paseo a la zona de juegos y areas comunes del edificio, fue requerido por el administrador de la
propiedad para que traslade definitivamente a los animales, argumentando que la tenencia de estos representa un
peligro para los copropietarios, segln el reglamento que recientemente se aprobd con la conformidad de todos los
duefios. Con base en esta informacién, el hecho irrelevante para configurar el conflicto juridico es

La inconformidad de los vecinos por eventuales ataques.

El incumplimiento del reglamento de propiedad horizontal.

La tenencia de animales considerados de alta peligrosidad.

La contravencion a las normas sobre tenencia de mascotas.
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14. La entrada a un museo de la ciudad no tiene el mismo valor para todos los ciudadanos, pues para los menores de
edad hay una reduccion de la tarifa a la mitad. La diferencia en la tarifa es

Injusta, porque el museo invierte la misma cantidad de recursos en prestarles un buen servicio a todos.

Justa, porque los menores de edad generalmente no cuentan con recursos economicos propios y su acceso a la cultura
debe promoverse.

Justa, porque Unicamente debe promoverse el acceso a la cultura de las personas que se encuentren en edad de
aprender.

Injusta, porque al haber tarifas reducidas el museo recibe menos ingresos de los que recibiria si todos pagaran la tarifa
completa.

15. Un estudiante se intoxicd con comida que compréd a un vendedor ambulante a la salida del colegio. Por esto, el
Consejo Directivo del colegio, con la ayuda de la Policia, logré la expulsion de los vendedores ambulantes del sector.
De los siguientes, ¢ cual seria un efecto de la expulsion de los vendedores?

El aumento de la inseguridad en las inmediaciones del colegio.

El aumento de las intoxicaciones alimentarias de los estudiantes en el colegio.
La disminucién del apoyo de la comunidad al Consejo Directivo y a la Policia.
La disminucion de los ingresos de las familias que dependian de esas ventas

16. Durante las épocas de lluvias, en muchas zonas rurales de Colombia se inundan escuelas y se interrumpen los
caminos para llegar a estas. ;Cual de las siguientes opciones vulnera mas claramente el derecho a la educaciéon?

Organizar esquemas de fransporte para que los estudiantes vayan a clases en escuelas no afectadas por las
inundaciones.

Ajustar el calendario escolar para que no haya clases en las épocas de inundacion.

Trasladar a los nifios a escuelas no inundadas dos veces por semana y reducir el nimero de horas de clases.

Dar una parte de las clases a traves de la emisora de radio local, para reducir los dias en los que tienen que asistir al
colegio.

17. La violencia sexual contra las mujeres es un problema mundial. Hace poco tiempo, el jefe de policia de una ciudad
muy importante, en un pais desarrollado, declar6 al respecto: “Para evitar estas situaciones, lo mejor seria que las
mujeres dejaran de salir con minifaldas o escotes provocadores a la calle. Asi evitarian ser victimas de acoso o violencia
sexual”. ;Qué intereses esta favoreciendo esta declaraciéon?

Los de los agresores, porque esta dandoles una justificacion a lo que hacen.

Los de las mujeres, porque esta aconsejandoles cémo vestir para no ser victimas.
Los de los policias, porgue su funcién no es la de manejar casos de acoso.

Los de la ciudad, porque el acoso sexual afecta la percepcion de seguridad.

18. El Congreso de la Republica, por mayoria, con fundamento en el numeral 10 del articulo 150 de la Constitucion
politica, aprueba una ley mediante la cual reviste de facultades extraordinarias al presidente de la Republica, por un
plazo de seis meses, con el fin de gue expida un nuevo Codigo de Recursos Naturales Renovables y del Medio
Ambiente. De estos hechos, el tema sobre el cual puede surgir un problema juridico es

La nulidad, porque las facultades extraordinarias se otorgaron por un plazo de seis meses.

La inconstitucionalidad, porque las facultades extraordinarias otorgadas al presidente no se pueden conferir para
legislar sobre el medio ambiente.

La nulidad, porque la ley no fue aprobada por mayoria absoluta de los miembros de una y otra camara.

La inconstitucionalidad, porque las facultades extraordinarias otorgadas al presidente no se pueden conferir para la
expedicion de codigos.

19. Una persona esta cansacda de los altos niveles de ruido que emanan de un establecimiento de comercio cercano a
su casa. Esta persona ha comunicado a la alcaldia la situacion en reiteradas oportunidades, sin que la autoridad publica
haya realizado algln tipo de operativo de control para verificar el nivel de ruido al que la comunidad se expone
diariamente. Cansada de esta situacion, la persona decide interponer una accion de cumplimiento para que la
jurisdiccion contencioso administrativa imponga una decision en la que se establezca el deber para la alcaldia de
realizar los operativos correspondientes, se constate la situacion contraria a las normas que esta afectando la
tranquilidad del vecindario y se impongan las sanciones administrativas a las que haya lugar. Para interponer la accion
de cumplimiento, el proceso que debe seguir esta persona es

Efectuar la solicitud de constitucion en renuencia, interponer la accién e impugnar la decision en caso de que esta
resulte adversa a sus intereses.

Presentar un derecho de peticion en interés general para que se respeten los derechos colectivos y del ambiente de
los residentes del sector.

Interponer la accion, solicitar las pruebas, acudir a la audiencia de conciliacion e impugnar la decision en caso de que
esta resulte adversa a sus intereses,

Solicitar las pruebas, impugnar la decisién en caso de que esta resulte adversa a sus intereses y solicitar su revision,
en caso de que la impugnacion sea denegada.

20. Al constituirse una sociedad mercantil, cada uno de los socios acuerda pagar en dinero la tercera parte del valor de
sus acciones al momento de su creacion y el saldo a 6 meses, también en dinero. Llegado el dia del cumplimento de
la obligacion, uno de los socios no paga, y ofrece la entrega de una casa para cubrir el saldo restante. Ante el no pago,
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los demas socios acuden a un abogado para intentar solucionar el conflicto. Para evitar la judicializacion del conflicto,
la propuesta juridica y eficaz que deberia sugerir el abogado es

Recomendar a los demas socios que acepten las condiciones del deudor, dado que el pago en especie es valido de
acuerdo con lo pactado.

Posponer el funcionamiento de la sociedad hasta que el socio deudor venda las acciones que suscribio.

Imputar la suma ofrecida en especie por el socio deudor a la liberacion del nimero de acciones que correspondan a
ese valor.

Exigir al socio deudor que respalde el pago de las acciones insolutas con un titulo valor que garantice el aporte.
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