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Struktur Teks Negosiasi
T 0000 0O

¢ Orientasi

Bagian pembuka yang
berisikan kalimat sapaan
sebelum memulai sebuah

=

penawaf‘an. Pengajuan

Permintaan yang ditunjukan
oleh salah satu pihak, dengan
tujuan supaya apa yang
S L diinginkan oleh salah satu pihak
¢ Penawaran 4 terselesaikan.

Tahap saling tawar-menawar
antara kedua belah pihak
untuk mencapai sebuah

kesepakatan. 'Persetujuan 4

Tercapainya sebuah
esepakatan diantara kedua
belah pihak, yaitu pihak
pertama dan pihak kedua.

Penutup yang berisikan
alimat berupa ucapan terima
kasih, antara pihak pertama

dan pihak kedua. berhasil
menyelesaikan neqosiasi.
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OBacalah Teks Negosiasi Dibawah inil \.r;

Pembeli: "Selamat siang, Pak."

Penjual: "Selamat siang kembali. Maaf ada yang bisa saya
bantu?"

Pembeli: "Saya ingin beli topi. Ada nggak topi hitam yang

bahan dasarnya dari parasut?"

Penjual: "Wah, ada, Mas. Silakan tinggal pilih saja yang paling
cocok."

Pembeli: "Kalau yang ini harganya sesuai banderol atau boleh
ditawar, Pak?"

Penjual: "Ooh, boleh, Mas. Memangnya mau ditawar berapa?"

Pembeli: "Rp 150 ribu boleh, Pak?"

Penjual: "Wah maaf, Mas. Harga segitu belum boleh. Ini
kualitas bagus, impor punya. Harga pasnya Rp 200
ribu, Mas."

Pembeli: "Rp 180 ribu gimana, Pak?"

Penjual: "Maaf Mas, masih belum boleh. Ya sudah ini penawaran

terakhir, Rp. 200 ribu."

Pembeli: "Ya sudah, Pak. Saya sepakat."

Penjual: "Terima kasih banyak, Mas. Untuk pembayarannya, di

kasir, ya, Mas."

Sumber: detiksumut
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