ENGLISH COMPETENCE

CUSTOMER SERVICE
1. Pronounce the words.

Saa b

Security guard i Invoice

Ie

. Write the sentences in English and then pronounce them.

IN THE STORE

Buen dia, bienvenida a ARA.

Buenas tardes, gracias.

¢Doénde estd el atiin? S

Atan estd en el pasillo uno.

Gracias. S

Si, éDonde estin los granos? fad

.ﬁ Los granos estdn en el pasillo cuatro.
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ENGLISH COMPETENCE

AT THE CASH REGISTER.

£Cudl es su método de pago: efectivo o tarjeta?

¢Cuil es su entidad bancaria?

&Le gustaria incluir una bolsa?

Esta es su factura.

Esto es un placer.

&Cuil es su niimero de identificacion o pasaporte?

American Express fad

Si, por favor. ¥

T
IMuchas Gracias! fld
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